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Johdanto

CaterMate ei hyviksy minkéddnlaista epdoikeudenmukaista kohtelua, héirintdd tai
kiusaamista. Jokainen CaterMaten operatiivisessa asemassa oleva on velvollinen puuttumaan
asiaan, jos hdn havaitsee tapahtumissa tai tyotilanteissa epdasiallista kohtelua, kiusaamista tai
hdirintdd. CaterMaten tyontekijoilli on oikeus turvalliseen ja viihtyisddn tyOymparistoon.
Tdmidn takia yrityksen on varmistettava, ettd tyOntekijat eivdt joudu hdirinndn tai

epdasiallisen kohtelun kohteeksi tyon tai tapahtumien yhteydessa.

Peruslinjaus

CaterMaten tyOntekijit ovat tasa-arvoisia. CaterMate haluaa olla edellikivija
tasa-arvokysymyksissd ja sen takia yritys tydskentelee aktiivisesti luodakseen luottamusta

tasa-arvoasioissa sekd tyontekijoiden yhdenvertaisuudessa ja tasa-arvossa.

CaterMate haluaa rakentaa ilmapiirin, jossa monimuotoisuutta kunnioitetaan. Siksi
CaterMaten toiminta perustuu sithen, ettd kaikilla tyontekijoilld — idstd, sukupuolesta,
seksuaalisuudesta, uskonnosta, terveydentilasta, toiminnallisesta tilasta, kielesti tai etnisesté/

kansallisesta alkuperésti riippumatta — tulisi olla mahdollisuus osallistua toimintaan.

Néamai edelld mainitut tekijat eivét saa vaikuttaa henkildston valintaan yrityksen eri tehtivissa.
Monimuotoisuus ndhdddn arvokkaana osana yritystd ja sen tyontekijoitd. CaterMate haluaa

edistda ennakkoluulotonta, avointa sekd kunnioittavaa asennetta kaikkia ihmisid kohtaan.

CaterMate ja sen hallintoelimet eivét suvaitse syrjintéé, kiusaamista, hdirintda, epareilua tai
halventavaa kohtelua missddn muodossa. CaterMate kidyttdd tyontekijoidensd kanssa

kommunikoidessaan kattavaa sekd syrjimétonta kielta.

CaterMate tukee avointa ja ennakkoluulotonta keskustelua ja toivoo edistdvénsd
tyontekijoidensd hyvinvointia. Ndin ollen koko yritykseltd ja sen tyontekijoiltd edellytetdéin

periaatteiden noudattamista, jotka tdssid yhdenvertaisuussuunnitelmassa esiintyvit.



CaterMaten operatiivinen tiimi ei yksin ole vastuussa yksittdisten tyOntekijoiden toimista.
CaterMaten oletus on ettéd kaikkia tyontekijoitd kohdellaan kunnioituksella ja ettd, tyontekijét
kohtelevat toisiaan samojen vaatimusten mukaisesti tydaikana sekd CaterMaten tapahtumissa

kuin myds tydajan ulkopuolella.

CaterMate tekee yhteistyotd luottamushenkilon tehtdvédn valitun kanssa tasa-arvoasioissa.
CaterMate haluaa myo0s edistdéd yhteistyokumppaneidensa kanssa tasa-arvoista tyokokemusta,
jossa tyoolot, jérjestelyt, kohtelu sekd tyOsuorituksen arviointi tdyttdvit CaterMaten

tasa-arvovaatimukset.

Epaasiallinen kohtelu ja hairinta

Konflikteja voi syntyd ihmisten vélilld, mutta kaikki ristiriidat eivdt valttdméttd ole
kohtuuttomia tai hdirintdd. Joskus on vaikeaa erottaa toisistaan normaaleja thmisten valisid

konflikteja ja kohtuutonta kohtelua monitahoisessa yrityksessa.

Kohtuuttomaksi kohteluksi voidaan katsoa esimerkiksi toistuvaa kiusaamista tai muuta

negatiivista kdyttdytymistd, joka saa uhrin tuntemaan, ettei hdn pysty puolustamaan itsedén.

Kyse on héirinndstd, kun yksilod tai ryhmad, joko inhimillistd arvoa tai koskemattomuutta
loukataan niin, ettd syntyy uhkaava, alentava tai aggressiivinen ilmapiiri. (Suomen

perustuslain 2 luku 6§)

Epdiasiallista kohtelua voi tapahtua kenelle tahansa ja kuka tahansa voi joutua sen uhriksi.

Henkild, joka on kohdellut tavalla tai toisella kohtuuttomasti, on tdysin vastuussa teoistaan
aikeistaan riippumatta. Kohtuuttomasti kohdellun ei tarvitse kohdata hidntd vastaan
kohtuuttomasti kayttdytynyttd, vaan voi ottaa yhteyttd johonkin operatiivisesta tiimista,
tiilminvetdjddn tai luottamushenkil66n. Kohtuuttomasti kohdeltu voi myds halutessaan vieda

asiaa eteenpdin.



Sukupuoli

CaterMate ottaa huomioon tyOntekijoidensd sukupuoli-identiteetin ja kunnioittaa jokaista
tyontekijddnsi identiteetisti riippumatta. Jokaisella on oikeus ilmaista
sukupuoli-identiteettidén parhaaksi katsomallaan tavalla ilman, ettd joutuu ennakkoluulojen
tai syrjinndn kohteeksi. CaterMatella kaikilla sukupuolilla on tasa-arvoinen asema, eikd
sukupuolella ole vaikutusta palkkaan ja kehittymismahdollisuuksiin. Yritys ei my0dskdin
aseta sukupuolinormatiivisuutta tyontekijoilleen. TyoOvaatteet sekd -vélineet eivdt ole
sukupuolisidonnaisia ja tyontekijdt saavat pukeutua niihin vaatteisiin, joissa he viihtyvét
parhaiten sopivien tydvaatteiden® puitteissa. CaterMate ei suvaitse syrjintdd sukupuolen,

sukupuoli-identiteetin tai sukupuolen ilmaisun perusteella (perustuslain 2 luku 6§).

CaterMate kannustaa yhteistyOkumppaneitaan jatkamaan sukupuolineutraalien vessojen ja
pukuhuoneiden tarjoamista sekd ilmoittamaan niiden sijainnin tyontekijéille. CaterMaten
kumppaneita  kehotetaan myds olemaan vaatimatta CaterMaten tydntekijoille

sukupuolikohtaisia tydasuja.

*CaterMaten tyOvaatteet koostuvat seuraavasta: mustat suorat housut, esiliina, valkoinen tai musta
kauluspaita, joissa on paidan vériset napit, sekd mustat kengét. Tdhdn voidaan lisdtd myds solmio ja
liivi. Sukupuolesta riippumatta tydntekijoiden hiukset tulee olla siististi kiinni, jos ne ulottuvat

olkapdille.

Seksuaalinen suuntautuminen

CaterMate ottaa huomioon tyOntekijoidensd seksuaalisuuden ja kunnioittaa heitd heidén
seksuaalisesta suuntautumisestaan riippumatta. Jokaisella on oikeus valita, haluaako hin
puhua seksuaalisuudestaan, seksuaalisesta suuntautumisestaan ja ihmissuhteistaan joutumatta
altistumaan ennakkoluulojen, painostuksen tai syrjinndn kohteeksi oman valintansa vuoksi.

(perustuslaki. 2 luku 6 §)



Toiminnallinen- ja terveydentila

CaterMate pyrkii tekeméddn toiminnallisten rajallisuuksia omaavien henkiléiden
osallistumisesta tapahtumiin mahdollisimman helppoa esimerkiksi varmistamalla, ovatko tilat
sopivia liikunta-, ndko- tai kuulovammaisille. Tapahtuman tyypistd ilmoitetaan etukdteen
tyontekijélle, jotta hédnelld on mahdollisuus valmistautua saapumaan paikan péélle. Koska
koronarajoitukset ovat johtaneet normaalista poikkeavaan toimintaan, on tirkedd varmistaa
aktiivisesti, ettd my0Os toiminnallisia rajoituksia omaavat ihmiset voivat osallistua
tapahtumiin. CaterMate pyrkii ilmoittamaan johdolle sekd tydsuojeluvaltuutetulle

mahdollisista yrityksen tietoon tulleista ongelmista ja esteista.

CaterMate haluaa tarjota tietoa tyon erityisjirjestelyistd sitd tarvitseville edistddkseen
tasa-arvoa organisaatiossa. CaterMate pyrkii myds varmistamaan, ettd tilaisuudet, joissa
tapahtumia jérjestetdén, ovat savuttomia ja mahdollisuuksien mukaan helposti kaikkien

saavutettavissa. (perustuslaki. 2 luku 6 §)

Vakaumus ja taloudellinen tilanne

CaterMatella on objektiivinen ja neutraali ndkemys tyontekijoiden erilaisista eliméntavoista
ja uskomuksista (perustuslaki. Luku 2 11 § & 6 §). Jos yritys tarjoaa ruokaa ja juomaa, se
tehddan mahdollisuuksien mukaan kaikille ruokavaliosta riippumatta. Yrityksen tilaisuuksissa
huomioidaan alkoholittomat henkil6t, joten vastaavia alkoholittomia vaihtoehtoja tarjotaan
aina. CaterMate kunnioittaa erilaisia uskomuksia ja kohtelee tyontekijoitddn tasavertaisesti
uskonnollisista, poliittisista vakaumuksista tai maailmankatsomuksesta riippumatta.
CaterMate pyrkii pitdmddn tapahtumat ilmaisina tai tilaisuuksien kustannukset alhaisina, jotta

mahdollisimman moni hyotyisi tyOyhteisosta.

Ika

CaterMate ottaa huomioon tyontekijdidensd vaihtelevan idn yrityksessd. Toimintaa ei ole
suunnattu tietylle ikdryhmaélle, vaan kaikilla on idsta riippumatta mahdollisuus olla aktiivisia
haluamallaan tavalla. CaterMatella kaikkia tyontekijoitd kohdellaan tasavertaisesti idsté

riippumatta (perustuslaki. Luku 2, § 6).



Kansallisuus ja etnisyys

CaterMate ei syrji tyOntekijoitddn heiddn kansallisen tai etnisen alkuperinsd perusteella
(perustuslaki. Luku 2, 11 § & 16§). Ndemme etnisen monimuotoisuuden arvokkaana osana
yritystimme. CaterMate ei suvaitse syrjintdd kansallisen, kielellisen tai etnisen alkuperin
perusteella (perustuslaki. luku 2, 6§). CaterMate tekee parhaansa lisdtikseen
monikulttuuristen tyontekijoidensd hyvinvointia ja kaikille tarjotaan mahdollisuus osallistua
toimintaan. CaterMate ldhettdd tiedot tapahtumistaan englanniksi ja suomeksi sekd
haluttaessa myo0s ruotsiksi. Yritykselld on myds kansainvélisid tiiminvetdjid, joiden
padtehtdvdnd on edistdd ei-ruotsin- ja suomenkielisten hyvinvointia ja mahdollisuutta

osallistua tapahtumiin.

Seksuaalinen ahdistelu

Seksuaalinen héirintd sisdltdd ei-toivottua seksuaalista fyysistd tai sanallista kdyttdytymista.
Ensisijaisesti CaterMaten luottamushenkild ja yrityksen toimitusjohtaja hoitavat tilanteet,
joissa seksuaalista hiirintdd on tapahtunut, ja valitsevat ldhestymistavan tilanteen
selvittimiseen.  Seksuaalisesta  hidirinndstd  voidaan ilmoittaa  nimettomadsti ja
huomaamattomasti tilanteen luonteeseen sopivalla tavalla, miten asianomistaja kokee

parhaaksi.

Kun asia on tarkemmassa tutkinnassa voi uhri pysyd nimettoménd muille kuin aiemmin
madritellyille henkil®ille. Tyontekijoilld tulee olla mahdollisimman helppo olla yhteydessi
tyOsuojeluvaltuutettuun ja timi voi tapahtua muun muassa CaterMaten Discord -kanavalla

olevan anonyymin lomakkeen kautta.



Toiminta- ja kokouskulttuuri

CaterMaten tulee ottaa aktiivisesti huomioon, miten valta ja tehtdvit jakautuvat
operatiivisessa tiimissd sekd tyontekijoiden kesken. Tasa-arvondkokulma ja ristedvyys on
otettava huomioon jo toiminnan suunnitteluvaiheessa.

Uusien tyontekijoiden tulee voida helposti osallistua kaikkeen toimintaan tuntematta olevansa
eriarvoisessa asemassa niiden kanssa, jotka ovat tydskennelleet pidempédin, ovat tietyssd
tiimissd tai ovat yrityksessd aktiivisempia. Termit, kédsitteet ja menettelytavat on selitettdva
auki, jotta kaikki voivat pysyd ajan tasalla aiemmasta tiedosta riippumatta. Kaikilla
CaterMaten tyontekijoilld tulee olla samat mahdollisuudet oppia uusia asioita ja kehittdd

itseddn.

Toimenpiteet

Kenenkddn ei pitdisi joutua sietimiddn epdasiallista kohtelua. Jos tydntekijd joutuu
minkddnlaisen kohtuuttoman kohtelun kohteeksi, hdnen tulee mahdollisuuksien mukaan
ilmoittaa epdasiallista kohtelua suorittavalle kohtelevalle henkildlle, ettd hén ei hyvéksy

kaytostd, ja pyytdd hdntd lopettamaan.

CaterMaten tehtdvdnd on pyrkid kaikin mahdollisin keinoin lopettamaan epdasiallinen
kohtelu tai hdiirintd. CaterMate pyrkii my0s ilmoittamaan yhteistybkumppanien
vastuuhenkiloille epdasiallisesta kohtelusta tyOajalla. Taman suorittaa

henkildstokoordinaattori Petra S6derlund tai toimitusjohtaja Oliver Ménttéri.

CaterMate yrittdd ratkaista tasa-arvoa kasittelevét tilanteet positiivisella ja uhkaamattomalla
tavalla. Tami tehddidn mahdollisuuksien mukaan epévirallisesti, valittomalld keskustelulla,
sopien tulevista toimenpiteistd. Toimenpiteend yritys voi kdyttdd neutraalia sovittelijaa
keskusteluissa molempien osapuolten kanssa ja auttaa osapuolia 10ytdmiin tyydyttdvin

ratkaisun konfliktiin.

Kun yksityiskohtaisempi tutkinta tapahtuneesta on kdynnissd, uhri voi halutessaan pysya
nimettoméand kaikille muille kuin maiiritetyille tutkijoille. CaterMate varaa oikeuden

yksittdistapauksissa madritelld toimenpiteitd, joihin ryhdytddn, jos tyontekijd ei muuta



kayttdytymistddn. Jos yritys tai sen edustaja on ohjeistanut muutosta kdytokseen eikd
tyontekijd ole muuttanut kayttdytymistdén, CaterMate voi antaa tyontekijélle kirjallisen
varoituksen. Tamidn jdlkeen CaterMatella on oikeus irtisanoa tyontekijdn tydsopimus
(tyoehtosopimuksen mukaisesti).

Jos henkilon kéyttdytyminen on sopimatonta tai hairitsevaa siind méérin, ettd se tekee muut

ja/tai itsensd epdvarmaksi, voidaan kutsua poliisi selvittiméén tilannetta.

Ketddn ei saa irtisanoa tyOstddn ilman laillista perustetta, mutta 4 kuukauden koeajan
kuluessa tyOnantajalla ja tyontekijilld on oikeus irtisanoa tydsuhde viipymattd. (perustuslaki.

2 luku 18 §)

Tarvittaessa sovelletaan perustuslakia, tydehtosopimusta ja SORA-lainsdddantoa.

Seuranta ja aktiivinen ennaltaehkaisy

Kaikilla tyontekijoilla on yhteinen vastuu siitd, ettd CaterMate on tasa-arvoinen yritys.
CaterMate nimittdd tyosuojeluneuvoston. Tydsuojeluneuvosto tekee ehdotuksia ja kisittelee

kysymyksié siitd, miten yritystd tasa-arvoistetaan/ miten yrityksesté saisi tasa-arvoisemman.

Yrityksen sisdisestd yhteistyOstd annetun lain mukaan henkildstoryhmien edustajat voivat
edistdd vuorovaikutteisia yhteistyotapoja yrityksen ja sen henkiloston vélilld. Tdma perustuu
sithen, ettd henkilostoryhmin edustajat saavat riittdvidsti tietoa yrityksen tilanteesta ja
suunnitelmista ja ettd ne vilitetddn henkilostolle ajoissa. Tavoitteena on yksimielisesti
kehittdd yrityksen toimintaa ja tyontekijoiden mahdollisuuksia vaikuttaa yrityksessé tehtdaviin

padtoksiin, jotka koskevat tyontekijoiden tyotd, tydoloja ja asemaa yrityksessa.

Yhdenvertaisuussuunnitelman tulee olla kaikkien tyOsuhteessa olevien saatavilla.
Yhdenvertaisuussuunnitelmaa  tarkistetaan  vuosittain  operatiivisessa  tydryhméssi
yhteistydssd tyOturvallisuusneuvoston ja tiiminvetdjien kanssa, mutta sitd voidaan myds

tarkistaa vuoden aikana tyontekijoiden nikemysten perusteella.

CaterMaten tyontekijoilldi on mahdollisuus kommentoida toimintaa nimettdmaisti ja

raportoida  esimerkiksi  syrjinndstd tai  seksuaalisesta  hiirinndstd tiiminvetijille,



tyosuojeluvaltuutetulle tai operatiivisen tiimin jésenille useammalla kuin yhdelld tavalla,
nimettomilld lomakkeella Discordin kautta, nettisivujen kautta ja Facebookissa.
Tyontekijoiden ei pitdisi joutua pelkddméain epdasiallista kohtelua asian eteenpdin viemisen

jélkeen.

Tyosuojeluneuvosto voi olla suorassa yhteydessd sekd operatiiviseen ryhméddn ettd
tyontekijoihin tasa-arvoasioissa, jotka tapahtuvat ty0ajalla sekd CaterMaten omissa
tapahtumissa. Tutkinta tehddidn mahdollisimman pian, perusajatuksena ottaen huomioon

kaikkien asianosaisten hyvinvoinnin perustuslain kappale 2 6§ mukaan.

Jokainen, joka kokee, epdilee tai tietdd hdirinnésté, voi ottaa yhteytta:
e Tyosuojeluvaltuutettu, Denjah Leinson (+358 40 766 9996)
e Toimitusjohtaja, Oliver Ménttiri (+358 50 354 1305)
e Hallituksen puheenjohtaja, Alexander Silén (+358 44 032 1194)



